沖縄における小売業の生成・発展─サンエーの事例を中心として─ by The Birth and Development of Retail Business in Okinawa :  The Case Study of SAN-A Co., LTD.山内,昌斗
は　じ　め　に
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????,?????,????
????????????,?????????????
??????????????????,?????,???
????????? ?????????????
???????????????????????
?????????????????????
????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????
?????????????????????
??????????????????????
???????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????
1．　サンエーの誕生前夜
????????????????? ???????
? ?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????? 
??????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????
????? ?? ???????????
http://dx.doi.org/??.?????/keizai??????????
*?????????????
???????????????
?????????????????
??????????*
?????????????????? ?? ????
?????????????????????
????????????????? ????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
???????????????????
???????????? ????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
???? ?????????????????
????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????L/C??????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????
2．　環境変化と企業理念の確立
????????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
???????????????????M???
?????????????????????
???????????????????? ?????
??????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????
???????????? ?????????????
???????????? ?????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????? ??
?????????????????????
????.?????????????????
?????????????????? ???
?????????????????????
?????????????????????
????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???? ????: p. ??????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????? ?????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????? ??????
???????????????????????
?????????????????????
????????? ??????????????
?????????????????????
????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????
??????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????????
????
3．　経済的混乱の発生と新たな戦略方針の
策定
?????? ? ????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????? ??
?????????????????? ?? ????
????????????? ???????????
?????????? ? ???????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????? ? ???????????
???? ? ?????????????????
?????????????????????
????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????? ? ????????
?????????????????????
?????????????????????
??????? ? ??????????????
?????????????????????
???????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
???????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????? ?????
????????????????????
?????????????????????????
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????,?????????????????
??????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????
GMS???????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????? ? ???????????
????
?????????????????????
???????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????? ??????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
???????????????? ????: pp. 
???–?????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????? ??
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????
4．　事業の拡大と物流システムの確立
?????? ?????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????
???????????? ????????????
?????????????????????
?????????????????????
??? ???????????????????
??????? ??????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????
????????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
??????????????????????
????????????????????
??? ?????????????????,???
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
????????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
???? ???????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????
5．　人材育成と企業文化の形成
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????? ?? ????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????
?????????????????????
?????????????????????
? ?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
???????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????
6．　競合企業との競争激化
?????????????????????
????????????????????????
???????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????? ??
??????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????? ????: p. ?????????
???????????????
?????????????????????
?????????????????,??????????
?????????????????? ???
??????????????????????
??????????????????????,????
?? ? ????????????????,????
?????????
?????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????? GMS ???????
?????????????????????
?????????? GMS ????????
?????????????????????
?????????????????????
????
?????????????????????
?????????????????? ??????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????
?????????????????????
???????????????? ???????
?????????????????????
????????????? GMS ?????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????? ????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????
?????????????????????
?????? ???????????????
????????????????? POS ?
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????? LAN ????????????
?????????????????????
????
????????? ??????????????
?????????????????????
???????????????????.???
????????????? ????????
??????????????????????
?????????????????? ?? ????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
7．　事業の強化と新たな管理体制への移行
???????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????? ?????????????
?????????????????????
?????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????Padberg ??????? ?????
?? ????????????????????
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????? ?????
?????????????
??????????? ??????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????? ????: p. 
????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????? ??????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????
8．　大規模店舗の出店
?????????????????????
?? ?????????????????????
??????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
??????????????? ??
????????????????????????
????????????????? GMS ?
????????
????????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????????
?????????????????????
?? ?????????????????????
????????????? ????????
??????????????????????
???????????????????? ?
?????????????????????
?????????????????????
?????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????? ???
???????????? ?????????
?????????????????????
??????????????????????
???? ?????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
????????????????????
??????????????????????
?????????? ???,??????????
?????????,??????????????
?????????????????????
?????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
????????????????????????
9．　戦略的提携の推進と企業成長
????????????????????????
?????????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????? ???
?????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
??????????????????????
???????????????????????
??????????????????????
???????????????????
???????????????????????
??????????????????????
????????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
? ????????????????????
???????? ?????????????
?????????????????? ?? ????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????????
?????????????????????
???????????????????????
?????????????????????
????????????
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
???????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????????? CM ?????????
?????????????????????
?????????????????????
?????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????Teece ??????
?? ??????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????? ??
???????
??????? ? ?????????????
???????????? ?????????
?????????????????????
?????????????????????
????????????????????????
????????????????????
???????????????????
????????????????????????
???????????.???????????
?.????????????.???????????
? ? ???????????????????
????????????????????
図表 1???????
0
20,000,000
40,000,000
60,000,000
80,000,000
100,000,000
120,000,000
140,000,000
160,000,000
180,000,000
平成9年度 平成11年度 平成13年度 平成15年度 平成17年度 平成19年度 平成21年度 平成23年度 平成25年度 平成27年度
（千円）
????????????????????
図表 2?????????
0
1,000,000
2,000,000
3,000,000
4,000,000
5,000,000
6,000,000
7,000,000
8,000,000
9,000,000
10,000,000
平成9年度 平成11年度 平成13年度 平成15年度 平成17年度 平成19年度 平成21年度 平成23年度 平成25年度 平成27年度
（千円）
?????????????????? ?? ????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????? ??????
結 び と し て
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
??????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
図表 3?????????????????????
0.00%
1.00%
2.00%
3.00%
4.00%
5.00%
6.00%
平成8年 平成10年 平成12年 平成14年 平成16年 平成18年 平成20年 平成22年 平成24年 平成26年
??????????????? ??
?????????????????????
????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???????????????????
??????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
???
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????
?????????????????????
?????????????????????
?????????????????????
??????????????????????
????????????????????JSPS ?
?????????????????C??????????
???????????????????????
????????????????????????
???????????????????????
???????????????????????
???????????????????????
注
?? ?????????????????????
??????????????
?? ???????????????????????
??????????????????????
????????????????????????
? ??pp. ?–??. ?????????????????
?????????????????????
??????????????????????
??????????????? ???pp. ??–??. ?
????????????????????????
???????―??????????????
????―???????????????????
??pp. ?–??. ????????
?? ????????????????? BBH FOR 
MATTHES JAPAN FAND?BNP PARIBAS SEC 
SERVICES LUXEMBOURG/JASDEC/ABERDEEN 
GLOBAL CLIENT ASSETS ?????????
?????????????????????
???????????????????????
?? ????????????????????
????????????????????????
?????????????????pp. ???–???. ?
???????
?? ?????????????????????
?????????????????? ? ??????
?????????????????????
?? ?????????????????????
? Report of a special subcommittee of the armed 
services committee house of representatives??
?????????????????????????
?? ?????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
???????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
??
?? ???????????????????????
??????????????????????
??????????????pp. ??–??. ??????
??
?? ???????????? NHK ?????????
??????????????????????
?????????????????????????
?????? ????????? ??????
??? ???????????????????????
???????
??? ????????????????????? ? ?
??????????????????????????
??? ??????????????????????
???????,?????????????????,????
??????????,????????????,??????
???????????????????? ??
?,???????????????????????
?????????????????????
??? ??????????????????????
?????????????????????????
??????????????????????? ?
?????????????????????
??????????????????????????
?????????????????? ?? ????
????????? ? ?????????????
??????????????????????????
???????? ?? ????????????
??????????????????????
??????? ? ? ? ??????????????
??????? ?? ??????????????
???????????????????????
???
??? ?????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
?????????????????????
???????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
???????????????? ????????
??????????????????????
??????????????????????
????????????????
??? ?????????????????????
????????????? ? ?????? ? ????
?????
??? ????????????????????? ? ?
? ?????????
??? ???????????????????
?????????????????????????
??????????????????????
??????????????????????
??????????????? ??????
??? ???????????????????
????????????????????????
?????????????????
??? ????????????????????? ? ?
??????????
??? ????????????????????????
???????????
??? ????????????????????????
???????????????????? ? ?????
???????
??? ???????????????? Tully?s 
Coffee Corporation ?????????????
??? ????? KFC ?????????????
????????
??? ????????????????????? ? ?
???????????
??? ????????Value Creator?????????
??????????????????????
??????????Value Creator?Vol. ??? pp. ??– 
??. ????????
??? ?????????????
??? ?????????????????????????
????????
主要参考文献
Padberg, D. I.??????Economics of Food Retailing, 
Cornell University Press.
Teece, D. J.??????Dynamic Capabilities and 
Strategic Management, Oxford University Press.
??????????????????????????
???????????????
???????????????????
??????????????????????????
????????????
??????????????????????????
???
???????????????????????????
NHK ?????????NHK ???????
????????NHK ???
??????????????????????????
?????????????????????
???????????
??????????????????????????
?????????????????????
???????????? ? ????????
?????????????????????
??????????????????????
???????? ???pp. ???–???.
???????????????????????????
?????
??????????????????????????
???????????????????? ??
? ???pp. ??–???.
?????????????????―?????????
?????????????????????
???????
???????????????????????????
??????????????????????????
??????????????????????
???????????????? ? ??pp. ??– 
??.
????????????????????
??????????????????????????
??????????????????????
???????pp. ???–???.
?????????????????????????
???
